Workshop 


Een elektronische aangetekende zending ve 


Niet meer naar de p 


Aangetekende brieven lijken net zoals het telegram stilaan niet meer van deze tijd. Je moet er 
nog altijd voor in de rij gaan staan in het postkantoor om ze te versturen. En om ze in ont- 
vangst te nemen moet je bovendien ook thuis zijn. Hoog tijd voor de elektronische variant! 


Nieuw is dat sinds eind januari Certipost de afgedrukte elek- 

tronische variant heeft gelanceerd. Daarbij kan de persoon 
die de aangetekende zending verstuurt, alles vanachter zijn com- 
puter regelen. De bestemmeling hoeft zelfs geen computer te heb- 
ben; hij krijgt alles gewoon via de postbode aan huis geleverd. 


D e elektronische aangetekende zending bestaat al langer. | my@ertipos: 


Inschrijven op MyGertpost kan u op drie verschilende manieren. Indien u beschikt over een elektronische identheitskaart en 
aartezer, dan kan - u 


Je eerste elektronische aangetekende brief zal je trouwens weinig er 

tijdwinst opleveren. Omdat ook de elektronische aangetekende x N 

zending juridische bewijswaarde heeft, is het belangrijk dat alles oeren sereen 

keurig volgens het boekje verloopt en daar komt natuurlijk wel wat en 

administratie bij kijken. Aan de hand van onze workshop wordt AE 
gebrukelijke proces te volgen en u persoonlijk naar een vepstratehure we te sdennficatse vooraleer 


inschrijven een fluitje van een cent. Die harde noot kraken loont | (meae nende ed Un a eee 
best wel de moeite, want in de toekomst zou je via Certipost ook je 
loonfiches en facturen van officiële instanties via internet kunnen 
regelen! In het eerste deel van deze workshop vertellen we je hoe 
je alle formaliteiten doorloopt. 


Stap 1 
Registreren bij MyCertipost 


® Toegang tot MyCertipost 


Inloggen 


Het eerste wat je moet doen, is een account 
bij MyCertipost openen. Je inschrijving 
verloopt in drie fasen. Eerst moet je on line 
een inschrijvingsformulier invullen op 
[www.mycertipost.be |. Daarvoor surf je 
naar die site en klik je rechtsboven op de 
knop ZICH INSCHRIJVEN. Op de volgende 
De eerste keer duurt altijd het langst: webpagina krijg je te lezen dater drie ma- _ Je krijgt nu een invulformulier waarop je keurig al de gevraagde 
je moet je eerst nog inschrijven. 5 Ee ae EN 3 E EE É 
nieren zijn om je in te schrijven op My- gegevens moet invullen. Vooraleer je dat doet, klik je best even in 
Certipost. De kans is groot dat je nog één keer moet buitenkomen _ de linkerbalk op KLik HIER om de lijst van kantoren te bekijken waar 
en in de rij gaan staan in het postkantoor. Tenzij je alaan online de fysieke identificatie van je identiteitskaart kan gebeuren. Niet 
bankieren doet bij KBC Online of tenzij je al de gelukkige bezitter _élk postkantoor is daar namelijk op voorzien. Daarna vul je nauw- 
bent van een elektronische identiteitskaart én een kaartlezer. keurig alle vakjes in op het registratieformulier. 
Zodra je het invulformulier helemaal hebt ingevuld en de beveili 
gingscontrole hebt uitgevoerd, klik je op VOLGENDE. 


Zich inschrijven 


Alle vragen met een geel sterretje voor moet je verplicht beantwoorden. 


Stap 2 
Vragenlijst invullen Stap 3 


We gaan ervan uit dat je nog even langs het postkantoor moet lo- Nog één keer buitenkomen 
pen en klikken dus op PERSOONLIJKE IDENTIFICATIE. Windows zou 


je nu moeten vertellen dat je via een beveiligde verbinding gaat Je krijgt nu in pdf-vorm een contract- en registratiebrief. Die zijn 
werken. Klik gewoon op OK als je dat dialoogvenster te zien krijgt. heel belangrijk en dus druk je ze af en bewaar je ze ook op je har- 
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rsturen (deel 1) 


ost 


de schijf. In het pdf-bestand zitten twee contracten: eentje voor jou 
en eentje voor Certipost. Verder vind je ook nog een registratiebrief 
in het pdf-bestand. 

Nu laten we de computer even voor wat hij is, en we nemen de auto 
of de fiets naar het postkantoor waar je terecht kan voor de fysieke 
registratie. Daar wordt gecontroleerd of je wel bent wie je zegt te 
zijn. Wat moet er mee? De twee contracten die je hebt ondertekend, 
je identiteitskaart en een kopie van de twee kanten van je identi- 
teitskaart (ook ondertekend). Wat laat je thuis? De registratiebrief, 
waarvan uitdrukkelijk gevraagd wordt om hem niet mee te nemen 
naar het registratiekantoor. Je hebt één maand de tijd om naar het 
registratiekantoor te gaan, anders moet je weer van voren af aan 
beginnen. 

In het registratiekantoor ontvang je onder gesloten omslag een 
voorlopig wachtwoord (de PIN-brief). Nu heeft Certipost drie da- 
gen de tijd om te onderzoeken of aan alle voorwaarden voldaan is. 
Hoor je niets, dan is je registratie definitief. 


Welkom mmm hi bij Certipost. 


om mg tenten namen en aar ad 
Oe ertegen gebendberenaam dae voor Bt occmant mand magen 


De eerste stap van de inschrijving is achter de rug. Je registratieaan- 
vraag is aanvaard. 


Stap 4 
Voor het eerst inloggen 


In de PIN-brief die je hebt ontvangen in het registratiekantoor, vind 
je een tijdelijk wachtwoord. In de registratiebrief (die je dus moest 
thuislaten) staat een tijdelijke gebruikersnaam. Die twee samen kan 
je gebruiken om voor de eerste keer in te loggen op MyCertipost. 
Mocht je de procedure als KBC Online gebruiker gevolgd hebben, 
dan krijg je de brief met het wachtwoord thuisgestuurd. Je wacht- 
woord zit verborgen achter een folie die je moet lostrekken van de 
brief. Als je die folie op een witte achtergrond legt, kan je het wacht- 
woord lezen. Het klinkt allemaal erger dan het is, geloof ons. 

Surf nu naar [ www.mycertipost.be |. Klik rechts op de knop IN- 
LOGGEN. Vul je GEBRUIKERSNAAM in. Die vind je op de kopie van het 
contract dat je zelf hebt afgedrukt. Vul daarna je WACHTWOORD in, 
dat je vindt op de folie die je moest lostrekken in de beveiligde om- 
slag. Hou zeker rekening met hoofdletters, kleine letters en ande- 
re tekens. Klik dan op INLOGGEN. Na enige tijd krijg je een venster 


Gebruikersnaam 


Wachtwoord 


M Damein 


Het ‘domein’ is voorbehouden aan Certipost-partners. (*] 


Inloggen 


Je hebt alle noodzakelijke ingrediënten in je bezit om voor de eerste 
keer in te loggen op MyCertipost. 


te zien waar je een eigen gebruikersnaam mag kiezen voor My- 
Certipost. Kies een van de mogelijkheden en druk op VERZENDEN. 


Stap 5 
Een ander wachtwoord kiezen 


In het volgende scherm tik je bij Huipie wACHTWOORD het wacht- 
woord in dat je vond op de beveiligde brief. Bij NIEUW WACHTWOORD 
geef je een wachtwoord van jouw keuze. Dat moet echter wel aan 
een hele reeks (veiligheids)vereisten voldoen. Lees ze even na op 
datzelfde scherm. Voor alle zekerheid herhaal je je gekozen wacht- 
woord nog een keer achter BEVESTIG NIEUW WACHTWOORD. Dat moet 
omdat je niet kan zien welke letters je tikt en dus makkelijker een 
tikfout maakt. Vergeet dat wachtwoord niet, maar schrijf het ook 
nergens op! Verder kan je nog een GEHEIME VRAAG beantwoorden. 
Klik op VERZENDEN. Als alles goed is gegaan, word je nu gefelici- 
teerd en krijg je een pagina te zien die je moet afdrukken en be- 
waren op een veilige plaats. Druk nogmaals op BEVESTIGEN. 


ol © fo) a 
} 
a ann. Nt 
Huidig wachtwoord 
Neouw wachtwoord 
Bevestg weuw wachtwoord 


Kies een wachtwoord dat je nooit meer vergeet, maar dat toch voldoet 
aan alle veiligheidsvereisten. 


Je bent nu helemaal klaar voor MyCertipost. Inschrijven vraagt heel 
wat doorzettingsvermogen en tandenbijten, dat wel, maar het is 
een absolute vereiste om aangetekende brieven te kunnen verzen- 
den via MyCertipost, en da’s toch wel een handige dienst! Hoe het 
juist zit met die brief zelf, lees je in het tweede deel van deze work- 
shop in Clickx Gr van 24 februari. 

— Marian Kin — 
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